bedag

Bedag Informatik AG
IT-Dienstleistungen

2 bedag.ch

Wartungsfenster 2023 im Rechenzentrumsbetrieb

Monat KW | Von Bis Bemerkung
Februar 07 Samstag Sonntag Wartungsfenster Virtualisierungslayer? 2
18.02.2023 19.02.2023
22:00 Uhr 12:00 Uhr
Marz 11 Samstag Sonntag Wartungsfenster Betriebssysteme? 2
18.03.2023 19.03.2023 (Testsysteme: Start 01.03.23 ab 19:00 Uhr; Abschluss 02.03.23 um 08:00
22:00 Uhr | 12:00 Uhr uhr)
Mérz 12 Sonntag Sonntag Zeitumstellung: Normal- auf Sommerzeit
26.03.2023 26.03.2023 Keine Wartungsarbeiten
02:00 Uhr 03:00 Uhr
April 16 Samstag Samstag RZ-Move: Probeweises Trennen RZ Standort Wettingen
22.04.2023 22.04.2023 Trennen Netzverbindungen zum RZ Wettingen. Stufe Produktion sollte nicht
betroffen sein, es kénnen aber ungeplante Service-Beeintrachtigungen auf-
treten. Es werden Unterbrechungen in den Testumgebungen auftreten.
Mai 18 | Samstag Sonntag Wartungsfenster zentrale IT-Infrastruktur® 2
06.05.2023 07.05.2023
22:00 Uhr 12:00 Uhr
Mai 20 Donnerstag Sonntag RZ Move: Umzug RZ Standort Wettingen nach Zollikofen
18.05.2023 21.05.2023 IT Services Stufe Produktion bleiben verfugbar. Es werden Unterbrechungen in
den Testumgebungen auftreten.
duni 25 | Samstag Samstag Wartung-RZ-nfrastrukiur(externer RZ-Standert)} >
07:00-Uht 12:00-Uhr Neues Datum TBD
August 33 Samstag Sonntag Wartungsfenster Subsysteme?® 2
19.08.2023 20.08.2023
22:00 Uhr 12:00 Uhr
September 37 Samstag Sonntag Wartungsfenster Betriebssysteme® ?
16.09.2023 17.09.2023 (Testsysteme: Start 30.08.23 ab 19:00 Uhr; Abschluss 31.08.23 um 08:00
22:00 Uhr | 12:00 Uhr i
Oktober 43 Sonntag Sonntag Zeitumstellung: Sommer- auf Normalzeit®
29.10.2023 29.10.2023 Keine Wartungsarbeiten.
02:00 Uhr 05:00 Uhr
November 44 Samstag Sonntag Wartungsfenster zentrale IT-Infrastruktur® 2
04.11.2023 05.11.2023
22:00 Uhr 12:00 Uhr
November 46 Sonntag Sonntag Wartung RZ-Infrastruktur (Standort Bern) ¥
19.11.2023 19.11.2023 IT Services bleiben verfugbar.
07:00 Uhr 18:00 Uhr

. Y Grundsatzlich werden nach den Wartungsfenster Kundentests verlangt. Wir werden Sie jeweils vor dem Wartungsfenster per Mail
bitten, Ihre bei der Bedag bezogenen Services unter realitdtsnahen Arbeitsbedingungen zu testen. Besten Dank fur Ihr Verstandnis
und Ihre wertvolle Mitarbeit.

. 2 Jeweils ein Arbeitstag vor dem Wartungsfenster sowie ein Arbeitstag nach dem Wartungsfenster herrscht ein strikter Change-
Stopp. Es werden keine Auftrage entgegengenommen oder ausgefihrt.

. 9 Wartung Rechenzentrums-Infrastruktur: die IT-Services bleiben verfugbar, bitte keine Changes einplanen. Betrifft hautpsachlich
Housing-Kunden.

. 4 Zeitumstellung von Sommer- auf Normalzeit. Unterbruch nur fur Mainframe-Anwendungen: (CICS, DB2, OpCon). Kein Unterbruch
fur Windows-, Linux- und SAP-Systeme.

Weitere Wartungstermine

. Mainframe: Weitere Unterbriche auf Mainframe Partitionen bei Bedarf jeden zweiten Mittwochabend (gerade Wochenzahlen) zwi-
schen 19:00 und 23:00 Uhr.
. Open Systeme; Produktion: Bei Bedarf ab 19:00 Uhr. (z.B. fur die Installation dringender Security Patches)

. Open Systeme; Test-/ Entwicklung: Bei Bedarf jeden Dienstagabend ab 17:00 Uhr.
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