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Préambule
-;> Orientation citoyen

@  Vision verticale et transversale.

- Prise en compte d'événements dynamiques.

@  Nomadisation.
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o Connaissance et maitrise plus grande des processus et des
procédures.
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Ouverture vers le
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Donnée

L'information est une
ressource stratégigque
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Maitrise des systemes d'information




Implication sociétale

Petites et mo ACCOMPAGNEMENT
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Les principes fondateurs
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Principe de légalité

Toutes | es op®rations expos®es ~ | 6usag
doivent °tre | ®gales et respecter | es

Principe de responsabilité
Chaque opération exécutée doit étre imputable a une personne légale unique et identifi

Principe de transparence

Les caractéristiques organisationnelles des acteurs qui ne sont pas explicitement
nécessaires dans le cadre du processus ne doivent pas transparaitre

Principe de symetrie
Toutes les fonctions nécessaires qui ne sont pas relatives aux fonctions régaliennes de
| 6Et at doivent pouvoir °tre fournies
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Les principes
fondateurs

Sécuriser le processus de réponse ala
guestion decitoyénus ager

Transparence Responsabilité

Légalité Symeétrie
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Acteurs et Interactions

,';‘Ef’é’ﬁ;'?g,ﬁ ement des constructions et des technologies de I'information

DE GENEVE Centre des technologies de l'information

25.03.2009 - Page 11

POST TEMEBRAS LUX




